ZARZADZANIE | UTRZYMANIE TECHNICZNE NIERUCHOMOSCI

POLITYKA PRYWATNOSCI

Korzystajgc z naszej strony internetowej — http://www.complexcity.pl, powierzasz nam swoje dane
osobowe. Ochrona informacji dotyczgcych Uzytkownikbw naszej strony jest dla nas sprawg
najwyzszej wagi, co za tym idzie, doktadamy najwyzszych staran, by nasz Uzytkownik czut sig
bezpiecznie. Niniejsza Polityka prywatno$ci wyjasnia zasady i zakres przetwarzania przez nas
danych naszych Uzytkownikow, przystugujgce Uzytkownikowi prawa oraz nasze obowigzki, jako
Administratora tych danych osobowych.

1. Kto jest Administratorem Twoich danych?

Administratorem Twoich danych osobowych jest spotka COMPLEXCITY Magdalena Krajniak,
Wojciech Paradowski spétka cywilna z siedzibg we Wroctawiu, przy ul. Krakowskiej 180/116 (dalej:
Administrator).

Aby zapewni¢ petng ochrone Twoich danych osobowych, Administrator powotat Inspektora
Ochrony Danych, z ktorym mozesz skontaktowaC sie za posrednictwem adresu e-mail:
iod@complexcity.pl

2. Gdzie przechowujemy Twoje dane?

Zebrane dane osobowe przechowujemy na terenie Europejskiego Obszaru Gospodarczego (dalej:
EOG). Kazda operacja przesytania danych osobowych jest wykonywana zgodnie z obowigzujagcym
prawem.

3. Kto ma dostep do Twoich danych?

Nie przekazujemy Twoich danych, nie sprzedajemy ich ani nie wymieniamy si¢ nimi w celach
marketingowych z podmiotami zewnetrznymi. Jezeli z jakich§ powodow dane osobowe bedag
przekazywane do innych podmiotow, zostaniesz o tym poinformowany.

4. Jakie sg podstawy prawne przetwarzania danych?

Dane osobowe sg przetwarzane zgodnie z przepisami Rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego
i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 0so6b fizycznych w zwigzku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (dalej: RODO).

W momencie zebrania Twoich danych osobowych kazdorazowo poinformujemy Cie jaka jest
podstawa ich przetwarzania, czy masz obowigzek przekaza¢ dane osobowe i jakie sg mozliwe
konsekwencje niewyrazenia na to zgody. Twoje dane mozemy przetwarza¢ na podstawie zgody,
ale réwniez w celu wykonania umowy lub z uwagi na nasz prawnie uzasadniony interes. W
przypadku zbierania danych na podstawie Twojej zgody, wyrazenie zgody na przetwarzanie
Twoich danych osobowych zawsze jest catkowicie dobrowolne, jednak brak zgody uniemozliwia
np. nawigzanie kontaktu lub przedstawienie oferty.

5. Jakie dane osobowe gromadzimy?
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Gromadzimy, przetwarzamy oraz wykorzystujemy dane osobowe, ktére przekazujesz nam
dobrowolnie — tylko w sytuacji, gdy wyrazasz na to zgode.

Informacje, ktore przekazujesz przetwarzane sg przede wszystkim w celu realizacji w sposéb
prawidtowy $wiadczonych przez nas ustug, w tym przyktadowo: nawigzanie kontaktu, umoéwienie
daty spotkania, ustalenie szczego6téw oferty. Podczas gromadzenia danych osobowych zostaniesz
kazdorazowo poinformowany, na jakiej podstawie i w jakim celu zbieramy Twoje dane.

6. W jaki sposdb korzystamy z Twoich danych osobowych?

Wykorzystujemy informacje przekazane wytgcznie w sposdb okreslony w niniejszym dokumencie,
majgc na wzgledzie tre$¢ wyrazonej przez Ciebie zgody. Kazdorazowe wykorzystanie informacji w
inny sposéb niz okredlony w niniejszym dokumencie bedzie wigzato sie z poinformowaniem o
sposobie i celu ich wykorzystania oraz bedzie wymagato od kazdorazowego wyrazenia zgody na
ich wykorzystanie.

Twoje dane osobowe mogg byC¢ wykorzystywane w celu przesytania informacji handlowych
pochodzgcych bezposrednio od Administratora oraz celem przesytania newslettera zawierajgcego
informacje zwigzane z ofertg, w tym dotyczace nowosci pojawiajgcych sie w serwisie oraz inne
informacje zwigzane z tematykg serwisu — tylko, gdy wyrazite$ na to zgode.

7. Jak dtugo przechowujemy Twoje dane osobowe?

Okres przechowywania danych osobowych jest powigzany z celami i podstawami ich
przetwarzania.

Twoje dane osobowe przetwarzane bedg w celach marketingowych przez okres w jakim te cele
wynikajgce ze zgody pozostajg wazne, a jesli wycofasz zgode to do momentu cofnigcia zgody.

Dodatkowo do chwili przedawnienia roszczen bedziemy przechowywa¢ dowod udzielonej przez
Ciebie zgody dla celow dowodowych — wykazania faktow na wypadek ewentualnych roszczen
zwigzanych z przetwarzaniem danych osobowych. W odniesieniu do pozostatych celéw opartych
na naszym uzasadnionym interesie przez okres waznosci tych celéw albo do czasu wniesienia
przez Ciebie sprzeciwu.

Po uptywie tych okreséw dane bedg usuwane.

8. Jakie masz prawa?

W zwigzku z przetwarzaniem Twoich danych osobowych, przystugujg Ci nastgpujace prawa:

- W kazdej chwili mozesz wycofa¢ swojg zgode — bez podawania przyczyny.

Zadanie moze dotyczy¢ wskazanego przez Ciebie celu przetwarzania, np. wycofanie zgody na
otrzymywanie informacji handlowych, ale moze tez dotyczy¢ wszystkich celéw przetwarzania.
Wycofanie zgody co do wszystkich celdbw przetwarzania spowoduje, ze zostanie usunigte Twoje

Konto, a Twoje dane nie bedg przez nas przetwarzane. Wycofanie zgody nie wptynie na
dotychczas dokonane czynnosci.
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- Prawo do dostepu do danych

W kazdej chwili masz prawo zazgda¢ informacji o tym, jakie Twoje dane osobowe przechowujemy.
Aby to zrobi¢, skontaktuj sie z nami pod adresem e-mail: iod@complexcity.pl — otrzymasz te
informacje pocztg e-mail.

- Prawo do przenoszenia

Gdy przetwarzamy Twoje dane osobowe w sposéb zautomatyzowany, na podstawie Twojej zgody
lub zawartej umowy, masz prawo otrzymaé kopie swoich danych w ustrukturyzowanym,
powszechnie uzywanym i mozliwym do odczytania formacie. Kopia ta moze zosta¢ przestana do
Ciebie lub innego administratora. Pamietaj, ze prawo to dotyczy wytgcznie danych osobowych,
ktore zostaty nam przekazane.

- Prawo do poprawiania danych

Zawsze mozesz zazada¢ poprawienia swoich danych osobowych, jesli sg one niepoprawne, a
takze do uzupetniania niekompletnych danych. W celu realizacji tego prawa, mozesz edytowac
swoje dane osobowe na stronie swojego konta.

- Prawo do usuniecia danych

Masz prawo w kazdej chwili usung¢ przetwarzane przez nas dane osobowe, a gdy nie bedzie to
mozliwe — poinformujemy Cie o tym.

- Prawo do ograniczenia

Masz prawo zadaé, abySmy ograniczyli przetwarzanie Twoich danych osobowych pod
nastepujgcymi warunkami:

 jesli zgtosisz, ze Twoje dane osobowe sg niepoprawne, wtedy musimy ograniczy¢
przetwarzanie danych do momentu zweryfikowania ich poprawnosci,

 jesli przetwarzanie jest niezgodne z prawem, mozesz nie zgodzi€ sie na usunigcie danych
osobowych i w zamian zazadac ograniczenia ich uzywania,

« jesli nie potrzebujemy juz Twoich danych osobowych, ale sg one wymagane do zgtoszenia lub
oddalenia roszczenia.

9. Jak mozesz korzystac¢ ze swoich praw?
Powaznie podchodzimy do ochrony danych, dlatego wyznaczyliSmy dedykowany adres e-mail, na
ktory mozesz kierowac wszelkie pytania zwigzane z Twoimi danymi osobowymi. Skontaktuj sie z

nami pod adresem: iod@complexcity.pl

10. Inspektor Ochrony Danych Osobowych:
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Aby zagwarantowaé, ze Twoje dane zawsze bedg przetwarzanie w sposob transparenty i zgodny
z prawem, wyznaczyliSmy Inspektora Ochrony Danych. Aby skontaktowaé sie z IOD, napisz na
adres: iod@complexcity.pl, a w temacie wiadomosci wpisz ,|OD”.

11. Co mozesz zrobi¢, gdy przetwarzamy Twoje dane w niewtasciwy sposob?

Jesli uwazasz, ze przetwarzamy dane osobowe w niewtasciwy sposob — skontaktuj sie¢ z nami pod
adresem: iod@complexcity.pl. Mozesz réwniez zgtosi¢ skarge do Prezesa Urzedu Ochrony
Danych Osobowych.

12. Zabezpieczenia.

Doktadamy najwyzszych staran w celu jak najlepszego zabezpieczenia Twoich danych
osobowych, w szczegoblnosci przed utratg, nieodpowiednim uzyciem, dostepem przez podmioty
nieuprawnione oraz ujawnieniem danych.

Wszelkie podejrzenia dotyczgace wystepowania zagrozenia dotyczgcego ujawnienia danych lub
dostepu podmiotow nieuprawnionych, niezwitocznie zgtos pod adresem: iod@complexcity.pl
Mimo zastosowania zaawansowanych srodkdw technicznych, nie mozemy w petni zagwarantowac
tajemnicy sktadowanych i przesytanych danych w sieci Internet.

13. Odestanie do stron internetowych podmiotéw trzecich

Jezeli nasza strona internetowa odsyta — réwniez poprzez link — do stron internetowych podmiotéw
trzecich, Administrator nie ponosi odpowiedzialnosci za prawidtowo$C bagdz kompletno$c
prezentowanych tam treéci oraz za bezpieczeristwo danych. Majgc na wzgledzie, ze Administrator
nie ma wplywu na przestrzeganie zasad w zakresie ochrony danych przez podmioty trzecie,
kazdorazowo sprawdz prezentowane tam deklaracje o ochronie danych osobowych i zapoznaj sie
z polityka prywatno$ci.

14. Aktualizacja naszych zasad prywatno$ci.

Nie mozemy wykluczy¢, ze w przysztosci bedziemy musieli zaktualizowa¢ naszg Polityke
prywatnosci. Najnowsza wersja bedzie zawsze dostgpna na naszej stronie www. Dodatkowo,
bedziemy informowa¢ o kazdej zmianie tresci dokumentu, np. o zmianach dotyczacych celu, w
jakim korzystamy z Twoich danych osobowych, sposobu kontaktu z nami lub Twoich praw.

15. Postanowienia koncowe.

Jezeli nie akceptujesz postanowien zawartych w niniejszym dokumencie powinienes$ zaprzestac
korzystania ze strony internetowe;.

Niniejszy dokument obowigzuje od dnia 8 grudnia 2020 r.
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